Czy dane o zdrowi
i leczeniu Polakow
moga byc lepsze?
Diagnoza i plan
terapii.

Tadeusz Jedrzejczyk



Zawsze moga byc lepsze?

WHO od kilku lat kwestionuje poprawnosc danych
epidemiologicznych (o przyczynach zgonow)
prezentowanych oficjalnie przez instytucje
publiczne.

Nie jest to niestety wynik miedzynarodowego spisku
ale realna ocena jakosci zbieranych w Polsce
danych - i nie dotyczy to tylko kwestii zwigzanych
ze zdrowiem *

* Agnieszka Fihel UMIERALNOSC WEDtUG POJEDYNCZYCH PRZYCZYN ZGONU:
REKONSTRUKCJA DANYCH DLA POLSKI, 1970-2009, STUDIA DEMOGRAFICZNE 2(160) 2011




Pogorszenie nie dotyczy wytacznie

okreslenia przyczyn zgonow

Figure 3. Percentage of deaths without sﬁeﬁ'p‘i&.:ﬂm of disease location or of external cause

circumsiances * Poland 19972009
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Dlaczego dane POWINNY byc
lepsze?

Prognozy
Ewaluacja
Czas

Jakosc
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Pienigdze




ldentyfikacja przyczyn

Historyczne
Organizacyjne
Ekonomiczne
Prawne
Polityczne

Technologiczne
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Historyczne

Sprawozdawczosc w okresie funkcjonowania jednolitej
publicznej stuzby zdrowia opierata sie na urzedowym
raportowaniu przez administracje Zespotow Opieki
Zdrowotnej.

Jakkolwiek zdarzaty sie niescistosci a takze btedy
metodologiczne, system dziatat wolno i byt mato elastyczny -
byt z pewnoscia znacznie bardziej wiarygodny niz obecnie.

Przy reformie w 1999 roku nie zaplanowano nowego systemu,
chociaz stworzenie nowoczesnego, elektronicznego rejestru
ustug medycznych byto wymieniane jako priorytet




Rozproszona organizacja nie
stuzy dobrej jakosci informacji...

» Jeden dominujacy ptatnik publiczny ... na tym koniec
jednolitosci systemowej

» Duzy udziat wspotptacenia
» RoOzni prowadzacy podmioty lecznicze

» Rozwiniety i skomplikowany system uprawnien
obowigzujacy specjalistow w ochronie zdrowia

» Kultura organizacji - w podmiotach leczniczych i poza
nimi




Fee-for-service i jego
konskwencje

» Zadaniowe podejscie do systemu byto przewrotem
kopernikanskim w stosunku do funkcjonujacego
wczesniej systemu etatystycznego

» Zbierania danych nikt nie rozpisat z poziomu celow
strategicznych na poziom zadan operacyjnych ( z
budzetem na realizacje)

» Wycena swiadczen nie objeta dobrego systemu
sprawozdawczosci

» Przy finansowaniu kapitacyjnym skuteczny okazat sie
nacisk na ograniczenie sprawozdawczosci (jako
elementu nie podlegajgcemu wynagrodzeniu)




Prawo coraz obszerniejsze ...
i coraz bardziej dziurawe?

Problemy z prowadzeniem rejestrow medycznych

Ochrona danych osobowych

Wymiana informacji pomiedzy instytucjami

Brak systemowego i catosciowego podejscia do legislacji
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Akcyjnosc i ,,narracyjnosc¢” w debacie publicznej




Polityka?

Zdrowie jest na ,,Z” i zamyka alfabet?




Technologia coraz bardziej
Zaawansowana...

» Wciaz niewystarczajace umiejetnosci w zakresie
postugiwania sie technologiami informatycznymi

» Projektowanie rozwigzan - zbyt pospieszne i nastawione
na dorazny efekt

» Interoperacyjnosc¢ podporzadkowana celom systemu -
jaskotki juz widac - ale kto je ztapie?




LZalecenia? Zacznijmy od
tego, czego robic nie nalezy:

» Powroét do systemu nakazowo-rozdzielczego. Ten Swiat
nie wroci.

» Nie wykluczac zadnego interesariusza z procesu
projektowania zmian. Brak zrozumienia i uwzglednienia
uwarunkowac roznych partnerow jest recepta na
porazke.

» Nie oszczedzac na projektowaniu - przede wszystkim
czasu. Nie od razu Krakow zbudowano.

» Nie zaktadac, ze jeden klucz otworzy wszystkie zamki.
Wytrych czasami zadziata ale dzentelmeni nim sie nie

postuguja.




Jaka zatem powinna byc
recepta? Trzy punkty:

1. Determinacja
2. Determinacja

3. Determinacja

Zarzadzanie jakoscig oparte jest na wynalazku kota. Po
jednym obrocie nie osiggniemy celu.




Dziekuje za uwage




