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E-pacjent 



Gotowy na e-opiekę… 



Druga opinia nowej 
generacji… 
 

 

 

88% pacjentów weryfikuje 
informacje z sieci u swojego lekarza 

 

88% pacjentów weryfikuje w sieci 
informacje od swojego lekarza 
 

Źródło: Health Influence in the era of public engagement, 
Edelman,  January 2009 

 

 

 

 

 



 



Od medycznych 
systemów 
informatycznych … 

Systemy informatyczne dla 
służby zdrowia (1970+)  

Gromadzenie i przetwarzanie 
danych da instytucji 

Początki telemedycyny 

 (1985+) 

• Sieci regionalne 

• Diagnoza zdalna 

• Systemy wspierające 
podejmowanie decyzji 

 



… do e-zdrowia 

E-zdrowie – początki(1995+) 

• Aplikacje i usługi internetowe 

• Treści medyczne  

• Intranet  w zarządzaniu ochroną zdrowia 

 

E-zdrowie – jako element inteligentnego 
otoczenia (2005+) 

• Infrastruktura wiedzy o zdrowiu 

• Imlanty, urządzenia przenośne 

• Bioinformatyka, personalizacja opieki 

• Technologie gridowe dla zdrowia 

 



Od e-wiedzy do e-opieki 

Informacja 

Komunikacja 

Interakcja 

Telemedycyna 

E-DOKUMENTACJA 
E_DOKUMENTY 



Szanse 

upodmiotowienie pacjentów – przekazanie 
kontroli, zwiększenie motywacji, 

ułatwienie kontaktów między lekarzami 
oraz lekarzami i pacjentami 

poprawa dostępności opieki zdrowotnej 

jakość usług 

zmiana filozofii opieki zdrowotnej 



Wyzwania 

Prywatność i bezpieczeństwo danych 

Rozwiązania prawne 

Jakość usług 

Problem asymetrii informacji 

Rozwiązania techniczne 

 



Paradoksy 
innowacji… 



Silber D. The case for eHealth. (Presented at the European Commission's 
first high-level conference on eHealth May 22/23 2003.)  
European Institute of Public Administration 2003.  
 

 

„E-zdrowie to najbardziej rewolucyjna 
zmiana w ochronie zdrowia od zarania 
nowoczesnej medycyny, wprowadzenia 
szczepień ochronnych i instrumentów 
polityki zdrowotnej takich jak zaopatrzenie 
w wodę pitną i systemy kanalizacji” 


